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I nostri clienti sanno bene quanto I'efficienza delle proprie
apparecchiature sia decisiva per il buon andamento del
processo produttivo. Anche noi di MasoSine ne siamo
consapevoli.

Per quanto robuste, anche le nostre pompe Certa necessitano di assistenza.

In questa eventualita, MasoSine € in grado di rispondere a tutte le esigenze
di riparazione e manutenzione grazie alla nostra rete capillare di centri di
assistenza certificati MasoSine.

Ogni partner certificato ha seguito un’apposita formazione, che consente di
contenere al minimo i tempi di fermo. Gli interventi hanno un costo fisso che
include i ricambi e la manodopera e sono coperti da garanzia totale.

Vantaggi del servizio di assistenza Certa

Pronto intervento. Quando ¢’& un guasto, i clienti MasoSine hanno la
massima priorita.

Ricambi originali. MasoSine fornisce ricambi originali Certa quale
migliore garanzia di affidabilita e prestazioni ottimali. L utilizzo di ricambi originali
assicura tempi di operativita elevati e massime prestazioni della pompa.

Durata piu lunga, funzionamento migliore. Una linea di
produzione ¢ efficiente se lo sono anche i suoi componenti: il buon
funzionamento dell’'uno dipende dall’altro. Una pompa in perfette condizioni
aumenta il tempo di attivita e riduce il rischio di tempi di fermo imprevisti,
migliorando cosi I'efficienza del processo. A seconda del grado di usura,

il corpo anteriore e posteriore puo essere sottoposto ad un massimo di
cinque interventi di assistenza prima che sia necessario sostituirlo. Le pompe
oggetto di manutenzione sono coperte da garanzia totale.

Per maggiori informazioni, rivolgersi
al proprio referente MasoSine:

wmfts.com/global

Dopo

Corpo anteriore Certa prima e dopo la
rilavorazione, che permette di riportare
le prestazioni della pompa Certa alle
specifiche di fabbrica originali.

WATSON Al
MARLOW soions”

MasoSine is a Watson-Marlow Fluid Technology Solutions company

Copyright © 2022 Watson-Marlow Fluid Technology Solutions HB0782 EDIZIONE 2



